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DIGITALITZACIÓ DE PIME (DIGITALITZA-CV) PER A L'EXERCICI 2025 

ORGANISME INSTITUT VALENCIÀ DE COMPETITIVITAT EMPRESARIAL (IVACE) 

PROGRAMA 
SUBVENCIONS A PROJECTES DE DIGITALITZACIÓ DE PIME (DIGITALITZA-CV) PER A 
L'EXERCICI 2025, AMB FINANÇAMENT DE LA UNIÓ EUROPEA A TRAVÉS DEL FONS 

EUROPEU DE DESENVOLUPAMENT REGIONAL 

OBJECTIU 

L'objecte d’aquesta Resolució és convocar la concessió de subvencions a projectes de 
Digitalització de Pime (DIGITALITZA-CV) a càrrec del pressupost de l'exercici 2025 de 
l'Institut Valencià de Competitivitat Empresarial (IVACE). 
 
Les bases reguladores d’aquesta convocatòria són les aprovades per l'Ordre 27/2016, 
de 25 de novembre, de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors Productius, 
Comerç i Treball, per la qual s'estableixen les bases reguladores per a la concessió 
d'ajudes en matèria d’R+D i innovació empresarial per l'Institut Valencià de 
Competitivitat Empresarial, IVACE, (DOGV núm. 7927, de 29 de novembre de 2016), 
modificada per l'Ordre 17/2018, de 23 d'octubre, de la Conselleria d'Economia 
Sostenible, Sectors Productius, Comerç i Treball (DOGV núm. 8410, de 25 d'octubre de 
2018), per l'Ordre 11/2022, de 13 d'octubre, de la Conselleria d'Economia Sostenible, 
Sectors Productius, Comerç i Treball (DOGV núm. 9450, de 17 d'octubre de 2022) i 
per l'Orde 6/2024, de 4 de desembre, de la Conselleria d'Innovació, Indústria, Comerç 
i Turisme (DOGV núm 10002, de 10 de desembre de 2024); en aquestes bases 
s'estableixen les condicions de les ajudes en allò no previst en aquesta convocatòria. 

 

PERÍODE DE 
PRESENTACIÓ 

Termini i forma de presentació de les sol·licituds. 

 

1. La presentació de les sol·licituds s'ajustarà al que s'estableix en l'article 5 de 

l'Ordre 27/2016, de 25 de novembre. 

2. El termini de presentació de sol·licituds s'iniciarà el dia 15 de gener 

de 2026 i finalitzarà el 3 de març de 2026 a les 23.59:59 hores. 
3. La tramitació tant de la sol·licitud, com en general del procediment, serà 

electrònica i requerirà que l'empresa sol·licitant dispose durant totes les fases del 

procediment de certificat de representant d'empresa –o de persona física per als 

empresaris/àries individuals- emés per l’Autoritat de Certificació de la Comunitat 

Valenciana, o per qualsevol entitat reconeguda en la llista de confiança de prestadors 

de serveis de certificació establits a Espanya, publicada en la seu electrònica del 

Ministeri d'Indústria i Turisme. 
Així mateix, l'empresa sol·licitant podrà autoritzar una altra persona perquè realitze 

qualsevol tràmit relacionat amb aquesta convocatòria sempre que aquesta autorització conste 

en el Registre de Representants de l’ACCV 

(https://www.accv.es/vl/servicios/empresas/registro-de-representantes/). 

La tramitació de la sol·licitud,-emplenada segons el model disponible en el portal 

d'internet de l’IVACE (https://www.ivace.es), suposa la signatura d’aquesta i dels seus 

annexos, i es presentarà en el registre telemàtic de l'IVACE a través d'aquesta pàgina web. 

 

https://www.accv.es/vl/servicios/empresas/registro-de-representantes/
https://www.accv.es/vl/servicios/empresas/registro-de-representantes/
https://www.ivace.es/
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BENEFICIARIS 

1) Podran tindre la consideració d'empreses beneficiàries les pimes, amb seu social 

i establiment de producció situat a la Comunitat Valenciana en el moment de la 

presentació de la sol·licitud, que compten amb almenys dues persones com a 

personal propi que siguen treballadores per compte d'altri o cooperativistes, 

complisquen amb la resta de requisits establits en els articles 4 i 55 de les bases 

reguladores i no incórreguen en cap de les prohibicions que s'estableixen en 

l'article 13.2. de la Llei 38/2003, de 17 de novembre. 

          Per al còmput del personal propi es considerarà el rebut de liquidació de 

cotitzacions corresponent al segon mes anterior a la data de sol·licitud de l'ajuda 

2) Les empreses hauran de desenvolupar activitats enquadrades en alguna de les 
següents classes de la Classificació Nacional d'Activitats Econòmiques (CNAE 
2009), aprovada per Reial decret 475/2007, de 13 d'abril (BOE núm. 102, de 28 
d'abril de 2007): 

a) Seccions C, D, E i F — Divisions 10 a 43, excepte la classe 41.10 (Promoció 
immobiliària). 

b) Secció H — divisions 49 a 52. 
c) Secció M — divisió 72. 

3) En cap cas podran ser beneficiàries les empreses que desenvolupen activitats 
financeres, immobiliàries, de producció primària de productes agrícoles o que 
operen en els sectors de la pesca i l'aqüicultura, o l'activitat principal de la qual 
siga el comerç. 

Addicionalment i d'acord amb l’article 1 del Reglament (UE) 2023/2831 de la 
Comissió, de 13 de desembre de 2023, concretament —i sense perjuí del que 
s’establix en l’apartat 2 d’esta disposició— queden excloses les empreses que es 
dediquen: 

- A la producció primària de productes de la pesca i l’aqüicultura; 
- A la transformació i comercialització de productes de la pesca i l’aqüicultura, 

quan l’import de l’ajuda es determine en funció del preu o de la quantitat de 
productes adquirits o comercialitzats; 

- A la producció primària de productes agrícoles; 
- A la transformació i comercialització de productes agrícoles quan es done un 

dels supòsits previstos en l’art.1.1.d) del Reglament (UE) 2023/2831, de la Comissió, 
de 13 de desembre de 2023, a les ajudes de minimis; 

- A activitats relacionades amb l’exportació a tercers països o a estats 
membres, en concret les ajudes vinculades directament a les quantitats exportades, 
l’establiment i l’explotació d’una xarxa de distribució o a altres despeses corrents 
relacionats amb l’activitat exportadora. 
4) A l'efecte d’aquesta convocatòria, es considerarà pime l'entitat les 

característiques de la qual s'ajusten al que es disposa en l'annex I del Reglament 
(UE) núm. 651/2014, pel qual es declaren determinades categories d'ajudes 
compatibles amb el mercat interior en aplicació dels articles 107 i 108 del Tractat 
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(DO L 187 de 26 de juny de 2014). 

 

  

DURACIÓ 
 

anual 

QUANTIES 

Característiques de l'ajuda 

 

1. L'ajuda consistirà en una subvenció calculada com un percentatge sobre els 

costos subvencionables del projecte, amb una quantia variable en funció de la grandària 

d'empresa: 

– Petita empresa: fins al 45% 

– Mitjana empresa: fins al 35% 

2. La quantia de subvenció no podrà superar l'import de 175.000 euros. 

L'ajuda està subjecta al règim de minimis el que suposa que l'ajuda total de minimis 
concedida a una única empresa no serà superior a 300.000 euros durant qualsevol 
període de tres anys. A l'efecte d’aquesta convocatòria, s'entendrà per única empresa 
la definició establida en l'apartat 2 de l'article 2 del Reglament (UE) 2023/2831, de la 
Comissió, de 13 de desembre de 2023, relatiu a l'aplicació dels articles 107 i 108 del 
Tractat de Funcionament de la Unió Europea a les ajudes de minimis 

 
 
 

A TINDRE EN 
CONTE 

 
 
 

Criteris d'avaluació 

 

1.  Perquè un projecte puga ser aprovat, haurà de tindre una puntuació mínima de 

40 punts.  

2. Els projectes es prioritzaran atenent els criteris detallats a continuació i a la 

ponderació que s'especifica, sobre un total de 100 punts: 

a) Qualitat del projecte. Màxim: 50 punts. 

− Grau de novetat i complexitat del projecte segons les aplicacions, equips o 

solucions a implantar: 0 – 40 punts. 

− Grau de definició i claredat del projecte considerant l'existència d'un 
diagnòstic i una estratègia d'implantació: 0 – 10 punts. 

b) Viabilitat tècnica del projecte. Màxim: 20 punts 

− Capacitat i experiència de l'equip de treball considerant l'adequació dels 

recursos humans de l'empresa beneficiària per a garantir l'èxit del projecte. 0 – 10 

punts. 

− Adequació dels recursos implicats en l'execució del projecte considerant la 

integració de projecte amb altres solucions ja existents en l'empresa: 0 – 10 punts. 

c) Resultats/impacte esperable del projecte. Màxim: 20 punts. 

− Impacte econòmic dels resultats del projecte valorant la seua quantificació 

fonamentada en termes de creació d'ocupació i competitivitat empresarial, referits a les 

activitats previstes en els CNAE de l'article 2.2: 0 – 10 punts. 
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- Complementarietat amb altres iniciatives en matèria d'R+D+i. Es valorarà si el 

projecte és conseqüència o complementa, accions en matèria d'R+D+i empreses per 

l'empresa. 0 – 5 punts 

− Alineació amb polítiques mediambientals considerant projectes que adopten 

tecnologies que reduïsquen l'impacte ambiental. 0 – 5 punts. 

d) Característiques de l'empresa sol·licitant. Màxim: 10 punts. 

− L'empresa sol·licitant compta amb un Pla d'igualtat registrat, i no està obligada 

a això per la normativa aplicable. 0 – 3 punts. 

- L'activitat principal de l'empresa desenvolupa alguna de les línies d'actuació 

establides en el Pacte verd europeu que busca la transformació de l'economia de la UE 

amb la intenció d'un futur sostenible. Es valoren les línies de treball en eficiència 

energètica dels edificis; mobilitat sostenible; indústria sostenible; tecnologies 

d'aliments; energia neta, assequible i segura; eliminació de contaminació; protecció i 

recuperació de la biodiversitat; i acció pel clima: 0 – 4 punts. 

− Percentatge de persones amb diversitat funcional, sobre el total de la plantilla, 

per damunt del mínim legal exigible: 0 – 3 punts. 

3. En els casos en què fora necessari resoldre l'empat en haver obtingut igual 

puntuació durant el procés d'avaluació, s'atendrà, per aquest ordre, a la major puntuació 

obtinguda en el criteri de qualitat del projecte, a la viabilitat tècnica del projecte i als 

resultats / impacte esperat del projecte. Si persistira l'empat, es resoldrà per aplicació 

del criteri que determine motivadament la comissió avaluadora. 

4. En cas que resulte una proposta de concessió a l'empresa superior a 30.000 

euros, prèviament a la concessió IVACE li requerirà perquè en el cas que no puga 

presentar en el registre mercantil compte de pèrdues i guanys de forma abreujada, 

presente una certificació emesa per auditor inscrit en el Registre Oficial d'Auditors de 

Comptes relativa al compliment dels terminis de pagament previstos en la Llei 3/2004, 

de 29 de desembre, segons preveu l'article 13.3.bis de la Llei 38/2003, general de 

subvencions. 

 

Obligacions de les empreses beneficiàries 

 

1. Les obligacions de les empreses beneficiàries venen especificades en l'article 

10 de les bases reguladores d’aquesta convocatòria, sense perjudici de les previstes en 

l'article 14 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions. 

2. La justificació de l'ajuda es realitzarà mitjançant compte justificatiu amb 

aportació de justificants de despesa i pagament i informe d'auditor, en la forma exigida 

en les Instruccions de justificació d'ajudes aprovades per resolució de la Direcció 

General de l'IVACE. 

a) En tot cas comprendrà la documentació següent: 

− Informe final que reculla de forma detallada les activitats realitzades, signat 

electrònicament per qui ostente la representació legal de l'entitat. 

− Relació de despeses de l'activitat emplenada mitjançant l'aplicació 
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«Justific@», accessible des de <https://www.ivace.es>. 

− Justificants de despesa i pagament. En el cas de despeses corresponents a 

serveis externs, haurà d'aportar a més còpia dels informes o documentació equivalent 

per a acreditar la realització del servei d'assistència tècnica, consultoria o equivalent 

signats electrònicament per l'empresa proveïdora. 

− Informe de persona auditora o empresa inscrita en el Registre Oficial 

d'Auditors de Comptes (ROAC) d'acord amb l'Ordre EHA/1434/2007, de 17 de maig, 

per la qual s'aprova la norma d'actuació dels treballs de revisió de comptes justificatius 

de subvencions en l'àmbit del sector públic estatal (BOE núm. 125, de 25 de maig de 

2007), acompanyat d'un llistat de comprovació del compliment de requisits segons 

model previst en les Instruccions de justificació d'ajudes. 
- Declaració actualitzada de les ajudes de minimis, així com d'altres ajudes per als 

mateixos costos subvencionables. 

b) Els pagaments s'hauran de dur a terme a través d'entitat financera, i la seua 

justificació es realitzarà mitjançant la presentació de còpia de l'extracte bancari que 

acredite l'eixida efectiva dels fons juntament amb còpia de la transferència o del xec 

nominatiu. Només s'admetran quan s'acredite el pagament per la totalitat de la despesa 

corresponent dins del període establit en l'article 9.3.c. En qualsevol cas, queden 

exclosos els pagaments realitzats en efectiu o per caixa. 

En cas que l'ordre de transferència i/o l'anotació de l'extracte bancari siguen globals i 

per tant estiguen referits a diversos justificants de despesa, relacionats o no amb el 

projecte, serà necessari acompanyar còpia d’aquests i relació detallada en la qual 

aparega la persona destinatària, la identificació del justificant de la despesa (número de la 

factura o el concepte d’aquesta), i l'import pagat. 

3. Terminis d'execució, justificació i de validesa de justificants de despesa i 

pagament: 

a) El projecte haurà de desenvolupar-se dins del període comprés entre l'1 de 

gener de 2025 i el 31 de desembre de 2026, i s’entendrà iniciat quan s'haja produït el 

primer compromís de despesa ferma i irreversible, i serà requisit imprescindible que el 

projecte no haja finalitzat amb anterioritat a la sol·licitud de l'ajuda. 

b) Seran subvencionables les despeses incorregudes en la realització del projecte 

sempre que la data dels justificants de despesa es trobe compresa en el període indicat 

en l'apartat anterior, i almenys un d'aquests, diferent de la despesa d'auditoria del 

compte justificatiu, siga de data posterior a la de sol·licitud de l'ajuda. No obstant això, 

la despesa derivada de l'informe d'auditoria podrà realitzar-se i pagar-se dins del termini 

de justificació, això és, fins al 4 de febrer de 2027. 

c) S'admetran els pagaments realitzats amb posterioritat a l'1 de gener de 2025 i 

fins a la data de justificació del projecte sempre que hagen sigut abonats en els terminis 

de pagament previstos en la normativa sectorial que li siga aplicable o, en defecte 

d'això, en els establits en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen 

mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials. 

d) La justificació de l'execució del projecte haurà de presentar-se amb data límit 4 

de febrer de 2027. 

4. Prèviament a la contracció d’una despesa total prevista amb una mateixa 

empresa proveïdora igual o superior a 15.000 euros, IVA exclòs, l’empresa beneficiària 

https://www.ivace.es/
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haurà de sol·licitar com a mínim tres ofertes de diferents empreses proveïdores sense 

vinculació ni entre elles ni amb l’empresa beneficiària de l’ajuda, i s’entendran com a 

tals les que responguen a la definició de l’article 68.2 del Reglament de la Llei general 

de subvencions, aprovat pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, i entre les ofertes 

haurà de triar la més econòmica El compliment d’aquestes obligacions haurà 

d’acreditar-se en el moment de la sol·licitud de l’ajuda. 
Excepcionalment, per a les despeses corresponents a serveis o subministraments 

conclosos i facturats íntegrament amb anterioritat a la sol·licitud de la subvenció, no es 

requeriran ofertes alternatives. 

Les ofertes hauran de seleccionar-se entre entitats amb paràmetres equiparables i 

complir els requisits següents: 

a) Requisits materials: les ofertes hauran d’estar prou detallades, especificant els 

treballs que han de realitzar-se i el seu preu, i hauran de ser comparables en el seu 

contingut. 

b) Requisits formals: les ofertes hauran d’estar datades, i contindre les dades 

que permeten la correcta identificació de la persona o empresa remitent, juntament amb 

el logo o el segell de l’entitat. 
En cas de no optar per l’oferta més econòmica, haurà de presentar un informe 

justificant per què no s’ha triat aquesta oferta. 

Excepcionalment, en el cas que per les especials característiques del bé o servei no 

existisca en el mercat suficient nombre d’entitats que el subministren o presten, se substituirà la 

presentació de les tres ofertes d’empreses proveïdores pels següents documents: 

a) Un informe explicatiu, signat per la representació legal, sobre les especials 

característiques del bé o servei que fan impossible la localització d’un mínim de tres 

entitats proveïdores d’aquest. No serà admés com a justificant de la no presentació de 3 

ofertes si el seu argument es basa en: 

– Les característiques de l’entitat proveïdora (per exemple: «proveïdora 

habitual», o 

«subministradora única» sense que en aquest cas s’aporten més dades que ho acrediten, etc.). 

– Les característiques genèriques del bé o servei (per exemple: «caràcter 

tecnològic del servei», etc.).  

– Les característiques genèriques de l’empresa beneficiària (per exemple: 

«política de compres implantada i aprovada per la direcció», etc.). 

b) Un annex a l’informe explicatiu amb documentació que acredite la cerca 

d’entitats proveïdores del bé o servei. 
La no presentació de les ofertes –o de l’informe explicatiu que les substituïsca– 

conforme als requisits exigits implicarà que la corresponent despesa no es considere 

subvencionable. 

5. Altres obligacions: 

a) La condició d'entitat beneficiària de l'ajuda implica, d'una banda, assumir la 

responsabilitat d'informar les parts intervinents en el projecte i a la ciutadania del 

cofinançament del mateix pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER) 

i per l'IVACE, i la seua acreditació davant aquest organisme; i d'altra banda, la seua 

inclusió, en el seu cas, en la llista d'operacions regulada en el Reglament (UE) 

2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny de 2021, informació que 

podrà ser consultada en el lloc o portal d'internet que s'habilite a aquest efecte per 
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l'Administració. 
Per a complir amb les obligacions de comunicació i visibilitat comunitària, l'empresa 

beneficiària haurà d'incloure en tots els documents, accions d'informació i suports de 

comunicació - impresos o digitals, llocs web i les seues versions mòbils- els elements 

següents, disponibles en http://www.ivace.es: 

– El logotip de l'IVACE. 

– L'emblema de la Unió Europea, segons les característiques tècniques 

establides en el capítol III del títol IV i en l’annex IX del Reglament (UE) 2021/1060, 

del Parlament Europeu i del Consell de 24 de juny de 2021, pel qual s'estableixen les 

disposicions comunes relatives al Fons Europeu de Desenvolupament Regional, al 

Fons Social Europeu Plus, al Fons de Cohesió, al Fons de Transició Justa i al Fons 

Europeu Marítim, de Pesca i d'Aqüicultura, així com les normes financeres per a 

aquests fons i per al Fons d'Asil, Migració i Integració, el Fons de Seguretat Interior i 

l'Instrument de Suport Financer a la Gestió de Fronteres i la Política de Visats. 

– La declaració «Finançat per la Unió Europea » sense abreujar, que haurà 

d'acompanyar l'emblema de la Unió Europea. 
Els referits logotip i emblema hauran de tindre la mateixa grandària, i si van 

acompanyats d'altres logotips tindran, com a mínim, la mateixa grandària, en altura o en 

amplària, que el major dels altres logotips. 

Per a acreditar el compliment d'aquesta obligació, haurà d'aportar la documentació 

següent en la justificació del projecte: 

– Evidències de les accions de comunicació i visibilitat (materials de comunicació, 

impresos o digitals; llocs web i les seues versions mòbils; informes; escrits; 

presentacions; documentació de reunions; etc.) que en el seu cas haja mantingut. 

– Captura de pantalla de la pàgina web o mitjà electrònic similar on conste una 

referència al projecte subvencionat i al nom del programa. 

– Fotografia del cartell informatiu en el qual conste una referència al projecte 

subvencionat i al nom del programa, d'una grandària mínima A3 i situat en un lloc ben 

visible per al públic. 
En cas que aquesta convocatòria siga finançada per la Unió Europea a través d'un 

Programa o Fons diferent de l'esmentat, l'IVACE requerirà a l'empresa beneficiària la 

consignació dels esments específics que procedisquen perquè així ho faça constar en els 

documents i suports més amunt indicats en relació amb les obligacions d'informació i 

publicitat. 

b) Complir amb les seues obligacions fiscals i amb la Seguretat Social de manera 

que quede acreditada aquesta circumstància en el moment previ a l'atorgament de 

l'ajuda i al del reconeixement de l'obligació per l’IVACE, en els termes establits en la 

normativa vigent en la matèria. 

c) Els documents justificatius de les despeses corresponents al projecte 

subvencionat hauran de conservar-se durant el període mínim establit en el Reglament 

(UE) 2021/1060, del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny de 2021. En aquest 

sentit, els documents es conservaran o bé en forma d'originals o de còpies compulsades 

d'originals, o bé en suports de dades comunament acceptades, especialment versions 

electròniques de documents originals o documents existents únicament en versió 

electrònica. 

d) Disposar de llibres comptables i registres diligenciats i altres documents 

http://www.ivace.es/
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degudament auditats en els termes exigits per la legislació mercantil, així com els estats 

comptables. 
En l'execució dels projectes s'haurà de mantindre a més un sistema de comptabilitat 

separat o un codi comptable adequat en relació amb totes les transaccions relacionades amb el 

projecte, sense perjudici de les normes de comptabilitat nacional. En aquest sentit hauran de 

presentar en el compte justificatiu de la subvenció un llistat en el qual en cada anotació que es 

faça d'una despesa, un pagament o un ingrés i un cobrament en el llibre diari de comptabilitat 

segons el Pla general comptable (PGC), es reflectisca la quantia d'aquesta anotació que té 

relació amb la subvenció concedida, i es reflectirà en aquest llistat tant el número d'anotació 

i assentament del llibre diari, com el subcompte del PGC i l'import del subcompte que 

correspon a la subvenció concedida, llevat que les empreses beneficiàries ja disposen d'un 

sistema de comptabilitat separada que permeta apreciar la traçabilitat ací referida. 

e) Facilitar a l'IVACE la informació relativa a indicadors financers, de producció 

i resultats, que permeten mesurar l'avanç davant de la situació de partida descrita per 

l'empresa beneficiària en la memòria del projecte a conseqüència de l'execució 

d'aquest. 

f) Emplenar, quan així se li requerisca per part de l'IVACE, les enquestes 

destinades a valorar l'impacte del projecte subvencionat. 

g) Acreditar de manera fefaent, que l'empresa es trobava al corrent de les seues 

obligacions mediambientals en el moment de la concessió de l'ajuda, en les 

instal·lacions en les quals es vaja a executar el projecte, mitjançant l'aportació de la 

documentació que corresponga segons les instruccions disponibles en la pàgina web de 

l'IVACE (https://www.ivace.es), apartat de Documentació annexa de la sol·licitud del 

programa. 

h) Declarar, en fase de justificació, si hi ha hagut canvis significatius en la 

realització del projecte que puguen suposar alteracions en el compliment del principi 

DNSH respecte de les dades presentades en la sol·licitud, així com aportar un certificat 

del seu compliment emés per una entitat acreditada si així li ho requerix l’IVACE. 

 
 

REQUISITS 
CONVOCATORIA 

 
 

 

Actuacions susceptibles de suport. Requisits generals dels projectes 

1. Seran subvencionables els projectes de Digitalització de Pime concretats en la 

memòria presentada per les empreses sol·licitants sempre que reunisquen els requisits 

previstos en l'article 56 de les bases reguladores. 

2. Els projectes hauran de consistir en la implantació i posada en marxa de 

solucions innovadores encaminades a la digitalització de l'activitat de l'empresa 

sol·licitant, en l'àmbit dels CNAE recollits en l'article 2.2 i relacionats amb una o 

diverses de les actuacions següents: 

a) Adaptació a la indústria 4.0, implantació de bessons digitals, control de 

processos productius, sistemes de captura de dades, manteniment preventiu, 

automatització, robòtica, disseny avançat i sensorització associats a producte, servei o 

procés. Concretament es consideraran susceptibles de suport: 

− Aplicacions de realitat augmentada i realitat virtual amb aplicació en aquesta 
mena d'actuacions 

https://www.ivace.es/
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− Sistemes de control numèric 

− Sistemes MES 

− Sistemes SCADA 

− Aplicacions GMAO per a facilitar el manteniment preventiu 

− Robots industrials (norma ISO 8373) 

− Sistemes de visió artificial 

− Sistemes automatitzats d'emmagatzematge i logística interna, inclosos AGV 
i robòtica mòbil, que formen part del sistema d'informació integral de l'empresa 

− Sistemes de fabricació additiva i impressió 3D 

− Sensorització de productes, serveis o processos a fi de processar la informació 

obtinguda d'aquests. 

− Implantació de Controladors lògics programables (PLC, PAC) 

− Virtualització de processos, bessons digitals en àmbit productiu 
– Solucions d'informació per a la gestió del cicle de vida de productes i servicis, com 

ara aplicacions PLM, CAD, CAM, CAU, PDM, DFM i aplicacions de modelització i 

simulació de productes i suport remot. 

b) Sistemes de planificació de recursos empresarials, logística interna i externa, i 

integració de cadena de valor horitzontal i vertical, comerç electrònic (exclosos 

sistemes de comercialització de tercers o Marketplace), així com sistemes d'informació 

relacionats amb projectes d'economia circular. 

Concretament es consideraran susceptibles de suport: 

− Aplicacions de gestió integrada de la informació de l'empresa, entre altres 

ERP, SCM, MRP, aplicacions d’intel·ligència empresarial, analítica big data, 

integració i mineria de dades 
- Sistemes CRM i aplicacions interactives de comerç electrònic (B2B o B2C) que 

integren també facturació i logística 

− Aplicacions destinades a actuacions d'economia circular. 

c) Sistemes avançats de seguretat, anàlisi de dades i intel·ligència artificial, 

relacionats amb algun àmbit dels detallats en les anteriors actuacions, és a dir, vinculats 

amb actuacions com les descrites en els apartats 2.a i 2.b d'aquest article, realitzades 

per l'empresa dins del projecte objecte de suport. 

Concretament es consideraran susceptibles de suport: 

− Dispositius i aplicacions de telecomunicació 

− Solucions basades en informàtica al núvol 

− Solucions de seguretat de la informació i les comunicacions 

− Solucions per a la digitalització de productes i dispositius per a dotar-los de 

funcionalitat IoT (Internet de les coses) 

− Solucions basades en tècniques d'intel·ligència artificial. 

3. El pressupost subvencionable de cada projecte, calculat com a suma dels 

imports susceptibles de subvenció, haurà de ser igual o superior a 20.000 euros, per la 

qual cosa no seran considerats els projectes amb un pressupost menor. 

4. Les inversions subvencionades hauran de mantindre's inalterables durant els 

cinc anys següents al pagament de la subvenció. Aquest requisit s'incomplirà si 
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s'incorre en qualsevol de les circumstàncies següents: 

a) El cessament –excepte en els casos de fallida no fraudulenta- o la 

relocalització de l'activitat productiva fora de la Comunitat Valenciana. 

b) El canvi en la titularitat de la inversió que proporcione a una empresa o un 

organisme públic un avantatge indegut. 

c) Un canvi substancial que afecte la naturalesa, els objectius o les condicions 

d'execució, del projecte de manera que es menyscaben els seus objectius originals. 

5. Només podrà presentar-se un únic projecte per empresa sol·licitant que podrà 

estar referit a una o diverses de les actuacions subvencionables. 

6. Els projectes s’hauran d’executar en el marc d'un desenvolupament sostenible 

i de foment de la conservació, protecció i millora del medi ambient i comptar amb un 

certificat que declare la no afecció del projecte a la denominada ’Xarxa Natura’, espai 

físic d'especial protecció mediambiental configurat així per la Unió Europea. La 

tramitació per a obtindre l'esmentat certificat la realitzarà l'IVACE basant-se en la 

informació del projecte aportada per l'empresa sol·licitant. 

7. Els projectes objecte d'ajuda no hauran d’haver conclòs materialment ni 

haver-se executat íntegrament abans que es presente la sol·licitud. 

Els projectes hauran de complir els principis horitzontals definits en l’article 9.4 del 

Reglament (UE) 2021/1060, de 24 de juny de 2021. A este efecte, es considera que les 

accions previstes en la realització dels projectes finançats per esta convocatòria són 

compatibles amb el principi DNSH per haver sigut avaluats com a compatibles sota 

l’MRR, el Mecanisme de recuperació i resiliència, així com a l'indicat en l'annex que es 

presente amb la sol·licitud d'ajuda que conté l'autoavaluació del compliment del Principi 

de no causar un perjuí significatiu al medi ambient (DNSH), aplicat a l'avaluació 

ambiental estratègica del Programa Comunitat Valenciana FEDER 2021-2027 

 

Costos subvencionables 

1. D’acord amb el que s'estableix en l'article 57 de l'Ordre 27/2016, de 25 de 

novembre, es consideren subvencionables els següents costos, sempre que estiguen 

directament relacionats amb les actuacions susceptibles de suport especificades en 

l'article 3 d'aquesta resolució, amb les limitacions que a continuació s'estableixen: 

a) Adquisició d'actius immaterials. Programari relacionat amb el 

desenvolupament dels projectes, incloent-hi, si és el cas, els costos d'implantació i 

posada en funcionament. S'exclouen renovacions , canvis de versió o ampliacions de 

programari ja en ús en l'empresa. 
En qualsevol cas, el cost subvencionable dels actius immaterials només serà el corresponent 

al període d’execució del projecte. 

Es consideraran en aquest apartat: 

− Llicències de programari, excloent-hi el programari de propòsit general, com 

per exemple sistemes operatius, aplicacions de gestió / monitoratge de xarxes / 

sistemes, paquets d'ofimàtica, correu electrònic, edició i tractament d'imatges, excepte 

en els casos en què aquest tipus de programari forme part inseparable d'altres actius que 

siguen objecte de subvenció dins del projecte. 
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− Desenvolupament d'aplicacions a mesura, inclosa instal·lació i assessorament 

tècnic específic d'estes. 

− Costos per ús de solucions i aplicacions (modalitats XaaS) amb les mateixes 

exclusions que les detallades per a les llicències de programari. S'exclouen solucions 

XaaS que consistisquen en la contractació de l'accés a informació continguda en bases 

de dades especialitzades. 
- Servidors en el núvol i accés a computació remota, només si es declaren íntegrament 

dedicats a la solució objecte del projecte. 

b) Adquisició d'actius materials: 

− Inversions en maquinari, sensors, automatismes i equips de comunicacions. 

S'exclouen ordinadors personals i servidors, impressores, terminals, displays, tauletes, 

consoles i similars, excepte els servidors que es declaren íntegrament dedicats a la 

solució objecte del projecte, així com en els casos en què actuen com a interfície per a 

captura de dades o configuració de dispositius en solucions del tipus de les definides 

en l'article 3.2.a. 

− Adquisició o adaptació de béns d'equip: exclusivament els necessaris per a la 

posada en marxa de les solucions recollides en l'article 3.2.a. 
Els actius hauran de quedar instal·lats en l'establiment productiu de l'empresa 

beneficiària a la Comunitat Valenciana. 

c) Serveis externs: costos de serveis d'assessorament tècnic, consultoria i 

equivalents, per al diagnòstic, planificació o definició dels serveis previstos en les 

actuacions susceptibles de suport, amb caràcter previ a la implementació de la solució. 

L'import màxim admissible serà el que resulte menor dels següents: un 15 % de la resta 

de costos subvencionables o 20.000 euros. 

d) Despeses per a l'elaboració de l'informe de revisió de compte justificatiu de 

la subvenció, per persona auditora o empresa inscrita en el Registre Oficial d'Auditors 

de Comptes, fins a un import màxim subvencionable de 600 euros, IVA exclòs, sempre 

que este cost s'haja inclòs en el pressupost presentat amb la sol·licitud d'ajuda. 

2. L'IVACE valorarà la inclusió com a subvencionables dels costos de les 

solucions a implantar en funció de la seua relació amb les activitats de l'article 2.2 que 

l'empresa haja acreditat desenvolupar. 

3. No es consideraran subvencionables els béns i serveis adquirits o prestats per 

persones, entitats o empreses vinculades amb l'empresa beneficiària, entenent per tals les 

que responguen a la definició de l'article 68.2 del Reglament de la Llei General de 

Subvencions, aprovat per Reial decret 887/2006, de 21 de juliol. 

           4. En cap cas es consideraran despeses subvencionables els impostos indirectes 

quan siguen susceptibles de recuperació o compensació ni els impostos sobre la renda. 

 
 

PROCEDIMENT DE 
SOL·LICITUD 

 
 

1. La tramitació tant de la sol·licitud, com en general del procediment, serà electrònica i 

requerirà que l'empresa sol·licitant dispose durant totes les fases del procediment de 

certificat de representant d'empresa –o de persona física per als empresaris/àries 

individuals- emés per l’Autoritat de Certificació de la Comunitat Valenciana, o per 

qualsevol entitat reconeguda en la llista de confiança de prestadors de serveis de 

certificació establits a Espanya, publicada en la seu electrònica del Ministeri d'Indústria 

i Turisme. 
Així mateix, l'empresa sol·licitant podrà autoritzar una altra persona perquè realitze 
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qualsevol tràmit relacionat amb aquesta convocatòria sempre que aquesta autorització conste 

en el Registre de Representants de l’ACCV 

(https://www.accv.es/vl/servicios/empresas/registro-de-representantes/). 

La tramitació de la sol·licitud,-emplenada segons el model disponible en el portal 

d'internet de l’IVACE (https://www.ivace.es), suposa la signatura d’aquesta i dels seus 

annexos, i es presentarà en el registre telemàtic de l'IVACE a través d'aquesta pàgina web. 

 

 
DOCUMENTACIÓ I 

ENLLAÇOS D’ INTERÉS 

 

 
BDNS: https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatorias/877211 
 

MÉS INFO 
MANCOMUNITAT 

Mancomunitat Camp de Túria: 627645039 
s.olmos@mancomunitatcampdeturia.com 
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